	[image: image1.jpg]KAPITAL LUDZKI

NARODOWA STRATEGIA SPOJNOSCI





	Program Operacyjny Kapitał Ludzki   

  Priorytet VI , Działanie 6.1.Poddziałanie 6.1.3 

Poprawa zdolności do zatrudnienia

 oraz podnoszenie poziomu aktywności zawodowej osób bezrobotnych

Projekt  Pt. „Lepsza przyszłość w zasięgu twojej ręki”.
Współfinansowany przez Unię Europejską ze środków EFS
	[image: image2.jpg]EFS

Europejski Fundusz Spoteczny
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Zapytanie ofertowe
 w sprawie zakupu usługi na przeprowadzenie badania ewaluacyjnego projektu systemowego „Lepsza przyszłość w zasięgu twojej ręki” współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach środków Europejskiego Funduszu Społecznego dla Priorytetu VI, Działanie 6.1, Poddziałanie 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013 
(na podstawie art.4 pkt 8 Ustawy Prawo Zamówień Publicznych).
I. Zamawiający:

Powiat Żuromiński – Powiatowy Urząd Pracy w Żurominie, 
ul. Lidzbarska 27a, 09-300 Żuromin
tel. (023) 6573163, fax. (023) 6573163 w.34
e-mail:wazu@praca.gov.pl
www.pupzuromin.pl

II. Ogólne informacje


Powiat Żuromiński – Powiatowy Urząd Pracy w Żurominie, jako beneficjent Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki  2007-2013 w Priorytecie VI Rynek pracy otwarty dla wszystkich, Działanie 6.1 Poprawa dostępu do zatrudnienia oraz wspieranie aktywności zawodowej w regionie, Poddziałanie 6.1.3 Poprawa zdolności do zatrudnienia oraz podnoszenie poziomu aktywności zawodowej osób bezrobotnych, stosownie do umowy ramowej nr UDA-POKL.06.01.03-14-006/08-00  z dnia 22.04.2008r. jest zobowiązany do przeprowadzenia ewaluacji co najmniej dwukrotnie w okresie 01.01.2008-31.12.2013r., w połowie okresu wdrażania projektu tj. w 2010r. oraz na koniec jego realizacji w 2013r. 

Głównym celem projektu „Lepsza przyszłość w zasięgu twojej ręki” jest podniesienie poziomu aktywności zawodowej oraz zdolności do zatrudnienia i wejścia na rynek pracy osób bezrobotnych zarejestrowanych w Powiatowym Urzędzie Pracy w Żurominie. 
W tym celu użyto instrumenty i usługi wymienione w ustawie z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (teks jednolity Dz. U z 2008r Nr 69, poz. 415 z póź. zm.).

Cel główny realizowany jest w oparciu o cele szczegółowe, które nakierowane są na inspirowanie i wspieranie przedsiębiorczości, dostosowanie kwalifikacji beneficjentów projektu do aktualnej sytuacji na lokalnym i ponadlokalnym rynku pracy, umożliwienie zdobycia  przez beneficjentów projektu doświadczenia zawodowego, zwiększenie dostępności dla bezrobotnych usług poradnictwa zawodowego i pośrednictwa pracy.

Grupę docelową w ramach projektu stanowią osoby bezrobotne zarejestrowane w Powiatowym Urzędzie Pracy w Żurominie, w tym w szczególności osoby znajdujące się  w szczególnej sytuacji na rynku pracy, wymienione w  art.49 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz.U.z 2008r. Nr.69,poz.415, z późn. zm.) w tym: osoby bezrobotne do 25 roku życia, długotrwale bezrobotni, bezrobotni powyżej 50 roku życia, kobiety, które nie podjęły zatrudnienia po urodzeniu dziecka, bezrobotni bez kwalifikacji zawodowych, bez doświadczenie zawodowego lub bez wykształcenia średniego, bezrobotni samotnie wychowujący co najmniej jedno dziecko do 18 roku życia, bezrobotni niepełnosprawni oraz pochodzący z terenów wiejskich. 


W 2009r. udział w projekcie zgodnie z zaplanowaną ścieżką wsparcia zakończyło  
436 osób.
III. Główny cel oraz cele szczegółowe ewaluacji.
Głównym celem ewaluacji jest ocena jakości projektów systemowych realizowanych przez powiatowe urzędy pracy w ramach Poddziałania 6.1.3 POKL oraz wpływu podejmowanych w ramach tych projektów działań na podniesienie poziomie aktywności zawodowej oraz zdolności do zatrudnienia ich uczestników. 

 Cele szczegółowe ewaluacji projektów systemowych:  
1. ocena stopnia w jakim cele projektu odpowiadają problemom lokalnego rynku pracy,

2. ocena stopnia realizacji zamierzonych celów projektu, ocena sposobu zarządzania projektem oraz jego wdrażania, stopnia jakości współpracy z lokalnymi instytucjami, zaangażowanymi w realizację Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki 2007-2013,

3. identyfikacja barier i problemów związanych z realizacją projektów systemowych 
(w tym związanych z zarządzaniem projektami i ich wdrażaniem),

4. ocena sposobu doboru instrumentów rynku pracy pod kątem ich adekwatności do celów projektu, 

5. ocena użyteczności oferowanego wsparcia z punktu widzenia uczestników projektów,

6.
ocena trwałości działań podejmowanych w projekcie w okresie co najmniej 6 miesięcy od zakończenia przez uczestników udziału w projekcie.

IV. Kryteria ewaluacyjne.

Kryteria ewaluacyjne, które powinny zostać zastosowane w ramach badania zgodnie z dokumentem „Założenia do ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy, realizowanych w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki” to:

1. Trafność (adekwatność),
2. Skuteczność,
3. Użyteczność,
4. Trwałość.
Raport z badania ewaluacyjnego musi przedstawiać odpowiedzi na pytania zawarte w Załączniku Nr 1 do zapytania ofertowego.
V. Metodologia przeprowadzenia badania ewaluacyjnego. 
Zgodnie z dokumentem „Założenia do ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy, realizowanych w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki” w badaniu powinny zostać wykorzystane co najmniej 3 techniki badawcze zamieszczone w Załączniku Nr 2 i 3 do zapytania ofertowego:

1. Analiza danych zastanych (desk research) – analizie poddane zostaną: 
a) dokumentacja projektu systemowego, zrealizowanego przez PUP w ramach Poddziałania 6.1.3 PO KL w roku 2008 i 2009 (zarówno dokumentacja finansowa, jak i rzeczowa – wniosek o dofinansowanie, wniosek o płatność), 

b) zapisy dokumentów programowych PO KL: 

- „Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”, 

· „Szczegółowego Opisu Priorytetów PO KL”, 

· „Projekty systemowe Powiatowych Urzędów Pracy w ramach Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”
c) zapisy programu promocji zatrudnienia oraz aktywizacji lokalnego rynku pracy, stanowiącego część powiatowej strategii rozwiązywania problemów społecznych, zgodnie z art. 9, ust 1. pkt 1 ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 r. 
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy (Dz. U. z 2008r. Nr 69, poz. 415 
z późn. zm.).

d) dane pozyskane z rejestru PUP na temat sytuacji na rynku pracy, w jakiej znajdują się uczestnicy projektu systemowego, którzy zakończyli udział w projekcie

2. Wywiady telefoniczne (CATI) z osobami, które zakończyły udział (zgodnie 
z zaplanowaną ścieżką wsparcia) w projekcie systemowym w 2009 r., co najmniej 
6 m-cy przed udziałem w badaniu.  Dobór respondentów do wywiadu jest losowy 
i powinien zakładać jak największą reprezentatywność. W celu zapewnienia porównywalnego poziomu błędu statystycznego minimalna próba losowa do badania powinna wynosić co najmniej 350 osób. 
Losowanie próby powinno opierać się na operacie uczestników, którzy zakończyli udział w projekcie 2009 r. (ale którzy mogli rozpocząć udział w projekcie w 2008 r.). Wzór narzędzia badawczego został przedstawiony w Załączniku nr 2 do zapytania ofertowego.
3. Wywiad indywidualny (IDI) z osobą do kontaktów roboczych, określoną we wniosku o dofinansowanie projektu systemowego (z 2009 r.) realizowanego w ramach Poddziałania 6.1.3 PO KL – dyspozycje do wywiadu określone zostały w Załączniku Nr 3 do zapytania ofertowego.  
VI. Kryteria wyboru oferty:
1. Cena 100% - maksymalnie można uzyskać 100 pkt.,
                                             Najniższa cena  oferty

              Cena     =        -----------------------------------   x   waga kryterium  x  100 % 

                                              Cena oferty badanej

VII. Obowiązki wykonawcy badania

1. Obowiązkiem Wykonawcy jest przeprowadzenie badania wg. „Założenia do ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy, realizowanych w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”.
2. Od Wykonawcy zewnętrznego oczekuje się:

a) Sprawnej i terminowej realizacji badania, zgodnie z harmonogramem przedstawionym przez Wykonawcę w ofercie,

b) Współpracy z PUP polegającej na przygotowaniu narzędzi badawczych (w oparciu o załączone wzory stanowiące minimalny zakres) oraz materiałów do badania,

c) Pozostawania w stałym kontakcie z PUP i wyznaczenia osoby do kontaktów roboczych,

d) Pisemnej informacji o stanie prac, pojawiających się problemach i innych zagadnieniach istotnych do realizacji zamówienia,

e) Przekazania PUP projektu raportu końcowego oraz prezentacji z badania,  ostatecznej wersji raportu oraz prezentacji z badania w terminach zgodnie z harmonogramem przedstawionym przez Wykonawcę w ofercie, narzędzi badawczych oraz wszystkich baz danych. Raport końcowy oraz bazy danych zebranych w ramach badania ewaluacyjnego należy przesłać do Zamawiającego w dwóch egzemplarzach oraz w wersji elektronicznej. Po zakończeniu badania Wykonawca przedstawia tabelę wdrażania rekomendacji – wzór Załącznik Nr 9a  Strukturę raportu końcowego przedstawia Załącznik Nr 9 do zapytania ofertowego.
VIII. Opis sposobu przygotowania ofert.
1. Ofertę należy przygotować zgodnie z Załącznikiem Nr 8 do zapytania ofertowego, uwzględniając limit finansowy określony w dokumencie: „Założenia do ewaluacji projektów systemowych powiatowych urzędów pracy, realizowanych w ramach Poddziałania 6.1.3 Programu Operacyjnego Kapitał Ludzki”.

2. W ofercie należy podać termin realizacji zamówienia w oparciu o ramy czasowe określone w ogólnym harmonogramie realizacji badania ewaluacyjnego, stanowiącego Załącznik Nr 4 do zapytania ofertowego. Termin realizacji zamówienia 
rozpoczęcie -  1 października  2010r. - zakończenie do 30 listopada 2010r.
3. Do oferty należy dołączyć w formie oryginału lub kserokopii poświadczonej za zgodność z oryginałem przez upoważnionego przedstawiciela Wykonawcy następujące oświadczania i dokumenty:

a) Wykonawca powinien posiadać wiedzę w obszarze prowadzenia ewaluacji – w okresie ostatnich 3 lat przed dniem złożenia oferty, jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie,  koordynować lub brać udział w przynajmniej 2 badaniach ewaluacyjnych. Udokumentowaną wiedzę należy przedstawić zgodnie z wykazem stanowiącym Załącznik Nr 6 do zapytania ofertowego. Do każdej wykonanej usługi należy przedstawić dokument potwierdzający, że usługa została rzetelnie wykonana (np. referencje).
b) Wykonawca powinien wyznaczyć do realizacji badania Zespół Badawczy składający się co najmniej z 3 osób oraz wykazać w ofercie wiedzę i doświadczenie każdego z członków zespołu badawczego, związane z problematyką zatrudnienia oraz rynku pracy, poprzez informacje na temat wykształcenia i doświadczenia zawodowego  zawarte w CV oraz referencjach, załączając do oferty CV członków zespoły badawczego oraz referencje wystawione poszczególnym członkom zespołu. Wykonawca powinien przedstawić zakres wykonywanych czynności przez członków Zespołu Badawczego w ramach badania ewaluacyjnego, sporządzony zgodnie z Załącznikiem Nr 7 do zapytania ofertowego.

c) Aktualny odpis z właściwego rejestru sądowego albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.

d)    Aktualne zaświadczenia właściwego naczelnika Urzędu Skarbowego oraz właściwego Zakładu Ubezpieczeń Społecznych potwierdzających odpowiednio, że Wykonawca nie zalega z opłacaniem podatków oraz opłacaniem składek na ubezpieczenie zdrowotne i społeczne lub zaświadczenie, że uzyskała przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie lub rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji w odpowiedzi właściwego organu  - wystawione nie wcześniej niż na 3 miesiące przed upływem terminu składania ofert.
e) Oświadczenie sporządzone zgodnie z Załącznikiem Nr 5 do zapytania ofertowego.
4. Koszt przygotowania oferty ponosi składający ofertę.

5. Zamawiający nie przewiduje możliwości udziału podwykonawców w realizacji zamówienia.

IX. Miejsce oraz termin składania ofert.
1. Oferty należy składać w siedzibie Zamawianego - Powiatowy Urząd Pracy w Żurominie ul. Lidzbarska 27a, 09-300 Żuromin , pokój nr 2 (sekretariat) do dnia 01.09.2010r. do godziny 9:00 Oferta powinna zawierać napis: „Oferta na badanie ewaluacyjne projektu systemowego „Lepsza przyszłość w zasięgu twojej ręki”.
2. Otwarcie złożonych ofert nastąpi w dniu 01.09.2010r. o godz. 10:00 w siedzibie Zamawiającego – pokój nr 32  I piętro.
X. Warunki płatności
Wynagrodzenie będzie przekazane po zakończeniu prac objętych umową i akceptacji oraz podpisaniu przez Zamawiającego protokołów odbioru, na podstawie faktur VAT wystawionych przez Wykonawcę, w terminie 30 dni od dnia jej doręczenia Zamawiającemu na konto Wykonawcy.
XI. Umowa
1. Zamawiający podpisze umowę na realizację Zamówienia z wybranym Wykonawcą, którego oferta została uznana za najkorzystniejszą niezwłocznie oraz po uzyskaniu pisemnej zgody Instytucji Pośredniczącej II stopnia na powierzenie przetwarzania danych osobowych Wykonawcy realizacji badania ewaluacyjnego.
2. Wzór umowy o przeprowadzenie badania ewaluacyjnego, oraz wzór umowy o powierzenia Wykonawcy przetwarzania danych osobowych uczestników projektu systemowego, z uwzględnieniem danych z oferty, stanowi Załącznik Nr 10 i Nr 10a  do zapytania ofertowego.
Osoba do kontaktu:
Katarzyna Lemańska – samodzielny specjalista ds. programów
Tel. (0-23) 6573163wew. 24 

e-mail:wazu@praca.gov.pl
XII. Załączniki do zapytania ofertowego:
1. Minimalny zakres pytań, na które odpowiedzi powinny być zawarte w raport z badania.

2. Wzór ankiety CATI – zakres minimalny.

3. Dyspozycje do wywiadu indywidualnego z osobą do kontaktów roboczych określoną we wniosku o dofinansowanie.

4. Ogólny harmonogram przeprowadzenia badania w roku 2010.

5. Oświadczenia Wykonawcy badania ewaluacyjnego.

6. Wykaz rzetelnie wykonanych co najmniej 2 badań ewaluacyjnych w okresie ostatnich 3 lat (jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – wykaz rzetelnie wykonanych badań w tym okresie).

7. Wykaz członków Zespołu Badawczego oraz zakres wykonywanych czynności w ramach badania ewaluacyjnego.

8. Formularz ofertowy.

9. Struktura raportu końcowego.

9a. Tabela wdrażania rekomendacji.

10. Wzór umowy na przeprowadzenie badania ewaluacyjnego, dla projektu systemowego realizowanego w ramach Poddziałania 6.1.3.

 10a. Wzór umowy na powierzenie przetwarzania danych osobowych uczestników             projektu systemowego  realizowanego w ramach Poddziałania 6.1.3 POKL.
  






Dyrektor  PUP w Żurominie
   







Danuta Bednarczyk
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(podpis Kierownika Zamawiającego)
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